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LLEVA TU NEGOCIO MAS LEJOS

Somos una empresa mexicana, con operacion desde hace 30 anos en territorio nacional, que
ofrece soluciones logisticas de acuerdo con las necesidades de cada cliente.

Con el propdsito de ser el principal soporte logistico en la cadena de suministro para los
negocios, impulsamos la competitividad y crecimiento de estos a través de la participacion
en diferentes industrias entre las que destacan comercio electrénico, tecnologia vy
manufactura dentro y fuera del pais.

Al ser parte de Grupo Traxion, Redpack cuenta con el respaldo de un modelo de negocio
diversificado y flexible. Consolida un portafolio de servicios y soluciones a nivel nacional e
internacional entre las que se destacan las divisiones de Mensajeria y Paqueteria.

Los clientes de Redpack se benefician de las mejores prdcticas, economias de escala y
sinergias que alcanza con todas las unidades de negocio del grupo.
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ESTRUCTURA

7 Centros

operativos equipados con
tecnologia de punta.

+1,500

colaboradores.

A
Ry,
A

115

estaciones operativas en
territorio nacional.

+300

puntos de contacto vy
alionzas comerciales.

60

rutas terrestres

+500

vehiculos dedicados al
enlace terrestre y ultima
milla.

+13,000

codigos postales.

86

rutas aéreas

Redpack integra a sus servicios la filosofia de trabajo que da prioridad a un sistema
centralizado de operacidon en el que se comparten terminales, talleres de mantenimiento y
abastecimiento lo que permite generar eficiencias, precios y servicios mds competitivos. Asi,
incrementa su cobertura y la calidad de sus servicios ofreciendo al mercado condiciones
unicas y los mejores productos de logistica integral en territorio nacional y en mercados
internacionales.

REDPACK.
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SOSTENIBILIDAD E INTEGRIDAD

En Redpack cuidamos cada una de nuestras operaciones tomando en cuenta las prioridades
econdmicas, ambientales y sociales de nuestro entorno.

Enfocamos cada accién con responsabilidad hacia nuestros clientes y usuarios apegados a
la ley y a las mejores prdcticas, y buscando el desarrollo profesional de nuestros
colaboradores.

En Redpack nos apegamos a las politicas corporativas de sostenibilidad y de integridad.
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INNOVACION

TECNOLOGICA
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E-COMMERCE

Sabemos que las tendencias del negocio han cambiado en los diversos mercados. Redpack
suma un logro mds en la implementacion de mejora continua, con una nueva version de API
en inglés que se traduce en una ventaja para la generacidn de nuevos negocios
internacionales.

Beneficios para tu negocio

-Reduce el tiempo de integracidén de sistemas.

-Facilita la implementacidn y atencion de dudas del cliente.

-Mitiga el riesgo de obsolescencia.

-Facilita las interacciones con clientes grandes.

-Apunta a mercados internacionales.

-En linea con estdndares de seguridad internacionales OWASP.

-Se mantiene SOAP, sin riesgo de obsolescencia ni costos de migracidn.

Web services
Documentacién Cobertura Nacional __ Rastreo

Recibe datos bdsicos Devuelve cobertura vy Recibe numero de guia o
para generacion de tiempo de entrega por _3 referencia y devuelve

guias. cada tipo de servicio. estatus de entrega.

Recoleccion s
. .. eguro
Recibe solicitud de @ 9

recoleccion desde el propio Permite asegurar el envio
- prop desde el propio sistema.
sistema.

Impresiéon de Guias
Sistemas electrdonicos para la impresidn de guias como alternativa al web service de
documentacion.

RETAIL

Ofrecemos un conjunto de soluciones logisticas que nos permiten integrar portales de e-
commerce con nuestras herramientas tecnoldgicas de forma dgil, clara y segura, generando
ahorros en tiempo y costos de implementacion y operacion.

Soluciones

-Recolecciones dedicadas

-Homologacidon de estatus

-Rastreo por referencia

-Rastreo desde su misma pdgina

-Guias personalizadas

-Envio de mail transaccional al consignatario
-Reportes de performance a la medida
-Ejecutivo de atencidn al cliente dedicado
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SERVICIOS
NACIONALES
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SERVICIO NACIONAL EXPRESS*

Perfecto para documentos y paquetes con el mejor tiempo de entrega a partir del dia siguiente hdbil. *

e Recoleccion en domicilio o depdsito en sucursal. e Peso mdximo por pieza 70 kg (fisico o volumétrico).
e Entrega a domicilio o en sucursal (ocurre). ¢ Dimension mdaxima hasta 120 cm de uno de sus lados.
e Peso amparado segun tabulador. e Tiempo de entrega: 24 a 48 horas.

PESO KG ZONA1 ZONA 2 ZONA 3 ZONA 4 ZONA5 ZONA 6 ZONA7 ZONA S8
1.0 $254.60 $272.25 $288.65 $300.36 $313.39 $380.62 $408.53 $437.95
2.0 $288.07 $301.00 $320.55 $335.99 $355.15 $472.44 $525.16 $540.66
3.0 $317.74 $330.31 $352.55 $371.30 $392.18 $571.36 $615.96 $627.57
4.0 $347.74 $360.95 $385.33 $404.87 $430.05 $664.02 $693.26 $706.09
5.0 $381.86 $404.77 $429.30 $467.96 $514.74 $679.52 $767.85 $875.35
6.0 $438.85 $452.67 $489.71 $512.01 $568.84 $921.81 $962.37 $981.60
7.0 $478.87 $494.95 $535.53 $566.56 $638.09 $1,036.27  $1,087.69  $1,113.31
8.0 $518.89 $537.22 $581.32 $621.10 $707.34 $1,150.77 $1,213.01 $1,245.02
2.0 $558.91 $579.49 $627.13 $675.64 $776.61 $1,26526  $1,338.34  $1,376.73
10.0 $598.93 $621.76 $672.94 $730.19 $845.86 $1,379.75  $1,463.66  $1,508.45
1.0 $638.95 $664.03 $718.75 $784.72 $915.12 $1,494.24  $1588.98  $1,640.17
12.0 $678.97 $706.31 $764.54 $839.27 $984.38 $1,60873  $1,714.29 $1,771.88
13.0 $718.99 $748.59 $810.36 $893.81 $1,053.64  $1,723.21 $1,839.63  $1,903.59
14.0 $759.01 $790.86 $856.17 $948.35 $1,122.89 $1,837.71 $1,964.95  $2,035.31
15.0 $799.03 $833.14 $901.98 $1,002.90  $1,19214 $1,952.19 $2,090.27  $2,167.02
16.0 $841.63 $878.13 $951.78 $1,062.30  $1,265.94  $2,076.39  $2,296.47  $2,310.42
17.0 $884.23 $923.13 $1,001.58  $1,121.70 $1,339.74  $2,200.59  $2,362.66  $2,453.82
18.0 $926.83 $968.12 $1,051.38  $1,181.10 $1,41354  $2,32479  $2,49887  $2,597.22
19.0 $969.44 $1,013.13 $1,10118 $1,24050  $1,487.34 $2,44899  $2,635.07  $2,740.62
20.0 $1,01203  $1,05813  $1,150.98  $1,299.90  $1,561.14 $2,57319  $2,771.27 $2,884.02
21.0 $1,054.63  $1,103.13 $1,200.79  $1,359.30  $1,634.94  $2,697.39  $2,907.47  $3,027.41
22.0 $1,097.23 $1,148.13 $1,250.58 $1,418.70 $1,708.84  $2,821.60 $3,043.67  $3,170.83
23.0 $1,139.83 $1,193.13 $1,300.38  $1,478.10 $178254  $2,94579  $3,179.87  $3,314.22
24.0 $1,182.43 $1,238.13 $1,35018  $1,537.50  $1,856.34  $3,069.99 $3,316.07  $3,457.62
25.0 $1,225.03  $1,283.13 $1,399.98  $1,596.90  $1930.14  $319419  $345226  $3,601.02
26.0 $1267.62  $1,328.13 $1,44978  $1,65629  $2,003.93 $3,318.39  $3,588.47  $3,744.42
27.0 $1,310.23 $1,373.13 $1,499.58  $1,715.70 $2,077.75  $3,44259  $3,724.67  $3,887.82
28.0 $1,352.83  $1,418.13 $1,549.38  $1,775.10 $2,151,54 $3,566.79  $3,860.87  $4,031.22
29.0 $1,395.43  $1,46313  $1,599.18 $1,834.51 $2,225.34  $3,690.99 $3,997.07  $4,174.62

30.0 $1,438.03  $1,50813  $1,648.97  $1893.90  $2,29914 $3,815.19 $4,13327  $4,318.02

:;::;:3 $127.80 $135.00  $149.40  $178.20 $22140  $37260  $40860  $430.20

*Precios expresados en moneda nacional, incluyen IVA, no incluyen cargo por combustible. Exceso de peso y/o dimension
invalida tiempos de entrega. Consulta la cobertura y frecuencia de entrega en redpack.com. Las guias tienen una vigencia
de 12 meses. Informacion sujeta a cambios sin previo aviso. Vigencia a partir de mayo 15, 2024.
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SERVICIO NACIONAL ECOXPRESS*

Servicio para envios menos sensibles al tiempo de entrega, con tarifas preferenciales* *

e Recoleccion en domicilio o depdsito en sucursal. e Peso mdximo por pieza 70 kg (fisico o volumétrico).
e Entrega a domicilio o en sucursal (ocurre). ¢ Dimension mdaxima hasta 120 cm de uno de sus lados.
e Peso amparado segun tabulador. e Tiempo de entrega: 2 a 5 dias hdbiles.

PESO KG ZONA1 ZONA 2 ZONA 3 ZONA 4 ZONA5 ZONA 6 ZONA7 ZONAS8
1.0 $225.69 $231.28 $246.23 $265.91 $278.06 $307.23 $322.79 $358.49
2.0 $234.7 $240.57 $256.38 $278.98 $292.38 $324.93 $340.30 $377.53
3.0 $243.73 $249.88 $266.52 $292.04 $306.72 $342.64 $357.81 $396.56
4.0 $252.75 $259.17 $276.67 $305.11 $321.03 $360.35 $375.33 $415.60
5.0 $261.78 $268.48 $286.82 $318.18 $335.36 $378.06 $392.85 $434.63
6.0 $270.64 $278.55 $297.37 $331.55 $350.80 $395.59 $410.18 $453.59
7.0 $279.48 $288.62 $307.92 $344.94 $366.25 $413.15 $427.52 $472.55
8.0 $288.33 $298.70 $318.47 $358.32 $381.69 $430.68 $444.86 $491.50
2.0 $297.19 $308.78 $329.02 $371.71 $397.13 $448.24 $462.21 $510.45
10.0 $306.04 $318.86 $339.56 $385.09 $412.57 $465.79 $479.56 $529.40
1.0 $316.36 $330.79 $351.25 $399.19 $428.17 $484.61 $498.31 $549.72
12.0 $326.68 $342.71 $362.94 $413.30 $443.76 $503.43 $517.06 $570.02
13.0 $336.99 $354.64 $374.62 $427.11 $459.36 $522.26 $535.82 $590.34
14.0 $347.32 $366.57 $386.31 $44152 $474.96 $541.06 $554.58 $610.65
15.0 $357.63 $378.50 $397.98 $455.62 $490.55 $559.89 $573.34 $630.95
16.0 $389.20 $412.38 $43314 $497.18 $535.37 $611.98 $626.23 $689.68
17.0 $400.21 $424.51 $445.41 $512.52 $552.02 $631.90 $646.17 $71214
18.0 $411.23 $436.64 $457.67 $527.88 $568.66 $651.82 $666.11 $734.60
19.0 $422.24 $448.76 $469.94 $543.23 $585.29 $671.72 $686.05 $757.07
20.0 $433.25 $460.89 $482.22 $558.59 $601.92 $691.63 $705.99 $779.52
21.0 $446.14 $473.77 $497.05 $577.40 $621.04 $713.81 $729.67 $805.11
22.0 $459.02 $486.65 $511.90 $596.22 $640.17 $735.99 $753.35 $830.70
23.0 $471.90 $499.54 $526.74 $615.03 $659.29 $758.16 $777.03 $856.28
24.0 $484.79 $512.42 $541.58 $633.84 $678.41 $780.36 $800.7 $881.88
25.0 $497.67 $525.31 $556.43 $652.65 $697.53 $802.53 $824.39 $907.47
26.0 $510.42 $537.95 $570.60 $671.11 $716.28 $824.50 $847.84 $933.05
27.0 $523.17 $550.59 $584.78 $689.56 $735.02 $846.49 $871.29 $958.64
28.0 $535.94 $563.23 $598.95 $708.02 $753.77 $868.46 $894.74 $984.23
29.0 $548.69 $575.87 $613.13 $726.47 $772.53 $890.44 $918.19 $1,009.81
30.0 $561.45 $588.51 $627.30 $744.92 $791.27 $912.42 $941.62 $1,035.40

:;::;:3 $12.60 $13.80 $15.00 $19.80 $22.20 $23.40 $25.80 $283.20

**Precios expresados en moneda nacional, incluyen IVA, no incluyen cargo por combustible. Exceso de peso y/o dimensidn
invalida tiempos de entrega. Consulta la cobertura y frecuencia de entrega en redpack.com. Las guias tienen una vigencia
de 12 meses. Informacion sujeta a cambios sin previo aviso. Vigencia a partir de mayo 15, 2024.
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SERVICIO METROPOLITANO*

Ideal para documentos vy paquetes ligeros con origen y destino en la misma ciudad.
Disponible en las principales ciudades del pafs. ***

e Recoleccion en domicilio o depdsito en sucursal.

e Entrega a domicilio o en sucursal (ocurre).

e Peso amparado segun tabulador.

e Peso mdximo por pieza 30 kg (fisico o volumeétrico)

¢ Dimension mdaxima hasta 30 cm de uno de sus lados.

e Tiempo de entrega: 24 horas hdbiles.

¢ Vdlido Unicamente para zonas metropolitanas de Ciudad de México, Monterrey,
y Guadalajara, para envios con origen y destino dentro de la misma.

PESOKG ZONA UNICA PESOKG ZONA UNICA PESOKG ZONA UNICA PESOKG ZONA UNICA
0.5 $109.20 8.0 $199.20 15.5 $289.20 23.0 $379.20
1.0 $115.20 8.5 $205.20 16.0 $295.20 23.5 $385.20
15 $121.20 9.0 $211.20 16.5 $301.20 24.0 $391.20
2.0 $127.20 9.5 $217.20 17.0 $307.20 24.5 $397.20
2.5 $133.20 10.0 $223.20 17.5 $313.20 25.0 $403.20
3.0 $139.20 10.5 $229.20 18.0 $319.20 25.5 $409.20
3.5 $145.20 1.0 $235.20 18.5 $325.20 26.0 $415.20
4.0 $151.20 1n.5 $241.20 19.0 $331.20 26.5 $421.20
4.5 $157.20 12.0 $247.20 19.5 $337.20 27.0 $427.20
5.0 $163.20 12.5 $253.20 20.0 $343.20 275 $433.20
5.5 $169.20 13.0 $259.20 20.5 $349.20 28.0 $439.20
6.0 $175.20 13.5 $265.20 21.0 $355.20 28.5 $445.20
6.5 $181.20 14.0 $271.20 21.5 $361.20 29.0 $451.20
7.0 $187.20 14.5 $277.20 22.0 $367.20 29.5 $457.20
7.5 $193.20 15.0 $283.20 225 $373.20 30.0 $463.20

** El exceso de peso y dimension invalida tiempos de entrega; cuando el peso del envio exceda 30 kg, éste se devolverd al
remitente y se realizard el cobro del servicio solicitado. Se incluyen 2 intentos de entrega y en caso de que no sean exitosos,
el envio se devolverd al remitente. La cobertura de los servicios se debe consultar en www.redpack.com.mx. Las guias
tienen una vigencia de 12 meses contados a partir de su emision. Todos los precios estdn expresados en moneda nacional,
incluyen cargo por combustible e I V.A y estdn sujetos a cambios sin previo aviso. Vigencia a partir de mayo 15, 2024.
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PREPAGO

Todos nuestros servicios nacionales estdn disponibles en modalidad prepago, con
beneficios en funcidn del volumen de compra.

Las guias prepagadas tienen una vigencia de 12 meses.

Para mds informacion, contacta a tu asesor logistico o comunicate al 55 3682 4040.
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SERVICIOS Y CARGOS ADICIONALES

NACIONALES

Adicionales sin costo

Concepto Descripcion

Recoleccion

Solicita tu recoleccion en redpack.com. Para recolecciones de mds de 25

paquetes se requiere gestionar con 24 horas de anticipacion.

Depdsito en punto Entrega tus envios directamente en nuestros puntos de venta. Ubica el mds
de venta cercano a tu domicilio en redpack.com

Recibo en punto Recibe tus paquetes en los puntos de venta Redpack con el servicio ocurre.
de venta

Utiliza esta plataforma de gestion y administracion de envios desde

Red Beneficios

Adicionales con costo

Concepto Descripcion

donde puedes recibir facturas, documentar y generar guias.

Precio

Cargo aplicable a servicios nacionales e

Cargo por internacionales. Es un porcentaje indexado al - iabl |
combustible precio de los combustibles establecido por asavariable mensua
PEMEX.
$60.82 mds el importe del
deducible que indique la
Cargo opcional para asegurar el evento. El Osegurcdorg, para el
) ; caso de envios con un
seguro cubre la totalidad de la mercancia, por valor de bien hasta
Seguro encima de la responsabilidad estandar, $3,000.99 antes de |.V.A.
opcional cubriendo la cantidad necesaria para reparar El15% del valor de Ia
Zre~emplozor un envio en caso de pérdida o factura del bien antes del
ano. l.V.A, mds el importe del
El monto mdximo a asegurar cada guia es de deducible que indique la
$200,000.00 aseguradora mds IVA,
para el caso de envios
con un valor de bien
desde $3,001.00
Cargo para aquellos destinos de dificil acceso o
complejidad con frecuencia de visita
establecida. Express $210.80
Cobertura . Kg adicional $10.23
con costo El servicio Express ampara 1kgy

el servicio Ecoexpress ampara 5 kg.

El sobrepeso se cobra por kg adicional.

Ecoexpress $175.13
Kg adicional $8.49

LISTA DE PRECIOS Y SERVICIOS 2024 16
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SERVICIOS Y CARGOS ADICIONALES

NACIONALES

Adicionales con costo

Concepto Descripcion Precio
Cobertura Cargo adicional a destinos con visita Costo variable segun
especial esporadica. distancia.

$49.77 mds cargo por

s combustible
Reposicion Cargo adicional por reposicién de guia. correspondiente al tipo

de guia de servicio y vigente al
momento del canje.
Em Cargo por empaqgues de Redpack: sobres, Costo variable por
paque . !
cajas y material de empaque. empaque seleccionado
Z_GSO Y | Cargo por pieza que exceda pesos y medidas
imension . -
excedida establecidas para cada servicio. $321.06
Refacturacion Cargo por correccion en la factura. $324.32
Cambio de Cargo por cambio de domicilio o destino del $133
domicilio o envio, antes de que sea entregado. Ampara 5 .
destino Kg vy el sobrepeso se cobra por kg adicional. Kg adicional $11.59
Cargo por solicitar la devolucidn del envio a $133
Devolucidn origen. Aplica en caso de no poder entregarlo al
remitente. Ampara 5 Kg y el sobrepeso se cobra Kg adicional $11.59
por kg adicional.
Cargo por enviar documentos o paquetes a su )
Retorno de destino y recibir de regreso documentos con $162.16 mds costo del
documento firma o sello en el domicilio. Tiempo de retorno envio
120 horas.
Cargo aplicable cuando se cuenta con una
Guia guia con determinados kg amparados y se
fraccionada requiere fraccionarla en varios paguetes; cada

uno generard un cargo adicional. Mdaximo 15 $48.64 por pieza
piezas. En punto de venta el peso mdximo de
entrega es de 200 kg por multipieza.

Precios expresados en moneda nacional. Incluyen IVA. Sujetos a cambios sin previo aviso. Vigentes a partir
de enero 2,2024.
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SERVICIOS

INTERNACIONALES

SSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSSS 18 REDPACK.



SERVICIOS INTERNACIONALES

Servicios que satisfacen las necesidades globales de distribucion para envios de exportacion
e importacion, con tiempos de entrega definidos para mds de 220 paises.

-Servicio puerta a puerta.

-Cobertura en mds de 220 paises.

-Rastreabilidad (visibilidad de su envio de principio a fin).

-Soporte en el proceso de liberacion aduanal*.

-Acompanamiento en el proceso de exportacion e importacion.

-Asesoria en requisitos y documentos necesarios para exportacion e importacion.
*Sujeto a confirmar tipo de mercancia, valor y presentacion de la misma.

MENSAJERIA

-Exclusivo para documentos.
-Peso: 1/2 kilo
-Los documentos que se transporten en esta modalidad no tienen valor comercial.

PAQUETERIA

-Paquetes de hasta 70 kg (154.32 |b).

-Dimensiones mdximas por paquete: 120 x 120 x 120 cm.

-Sujeto a confirmar pesos y medidas reales finales, para efectos de peso
volumeétrico.

-Tiempos de entrega: servicio aéreo con entrega entre 1a 4 dias.

-Sujeto a confirmacién de codigo postal de destino.

-Dias de servicio: de lunes a viernes.

-Servicio sabatino disponible en algunos paises y territorios, con cargo adicional.

LISTA DE PRECIOS Y SERVICIOS 2024 19 REDPACK



EXPORTACION

Asia & Restodel

Peso EUA LATAM Europa Oceania mundo Canada
A B C D E F
Sobre 05 $53.72 $60.05 $61.27 $71.71 $89.91 $47.74
Paquete 0.5 $64.60 $88.25 $90.24 $100.46 $118.33 $55.53
1 $71.37 $92.57 $95.35 $107.56 $134.98 $61.44
15 $78.14 $96.90 $100.46 $114.66 $151.63 $67.35
2 $84.92 $101.23 $105.56 $121.77 $168.28 $73.26
25 $91.69 $105.56 $110.67 $128.87 $184.93 $79.17
3 $99.46 $113.66 $119.33 $144.08 $199.13 $85.87
35 $107.23 $121.77 $127.98 $159.29 $213.34 $92.58
4 $115.00 $129.87 $136.64 $174.49 $227.55 $99.29
45 $122.77 $137.97 $145.30 $189.70 $241.76 $105.99
5 $130.54 $146.08 $153.96 $204.91 $255.97 $112.70
55 $135.75 $156.51 $163.17 $220.89 $281.27 $117.92
6 $140.97 $166.94 $172.38 $236.87 $306.58 $123.14
6.5 $146.19 $177.38 $181.60 $252.86 $331.89 $128.35
7 $151.40 $187.81 $190.81 $268.84 $357.20 $133.57
75 $156.62 $198.25 $200.02 $284.83 $382.51 $138.79
8 $161.84 $208.68 $209.24 $300.81 $407.81 $144.01
85 $167.06 $219.11 $218.45 $316.79 $433.12 $149.23
9 $172.27 $229.55 $227.66 $332.78 $458.43 $154.45
95 $177.49 $239.98 $236.87 $348.76 $483.74 $159.67
TO $182.71 $250.42 $246.09 $364.75 $509.05 $164.88
10.5 $188.03 $256.97 $255.08 $376.73 $522.92 $169.45
T1 $193.36 $263.51 $264.07 $388.72 $536.80 $174.03
.5 $198.69 $270.06 $273.06 $400.71 $550.67 $178.60
12 $204.02 $276.61 $282.05 $412.70 $564.55 $183.17
125 $209.35 $283.16 $291.04 $424.69 $578.42 $187.74
13 $214.67 $289.71 $300.03  $436.67 $592.30 $192.31
13.5 $220.00 $296.26 $309.02 $448.66 $606.17 $196.88
! $225.33 $302.81 $318.02 $460.65 $620.05 $201.45
145 $230.66 $309.36 $327.01 $472.64 $633.92 $206.02
15 $235.99 $315.91 $336.00  $484.63 $647.80 $210.59
155 $241.31 $322.46 $344.99 $496.61 $661.67 $215.16
16 $246.64 $329.00 $353.98 $508.60 $675.55 $219.73
16.5 $251.97 $335.55 $362.97 $520.59 $689.42 $224.30
17 $257.30 $342.10 $371.96 $532.58 $703.30 $228.86
175 $262.63 $348.65 $380.95 $544.57 $71717 $233.43
18 $267.95 $355.20 $389.94 $556.55 $731.05 $238.00
185 $273.28 $361.75 $398.93 $568.54 $744.92 $242.57
19 $278.61 $368.30 $407.93 $580.53 $758.80 $247.14
195 $283.94 $374.85 $416.92 $589.74 $772.67 $251.71
20 $289.27 $381.40 $425.91 $589.74 $786.55 $256.28
Tarifa _21-44  $1410 $19.43 $21.20 $28.08 $39.29 $12.48
porkg 45-70  $13.43 $19.31 $20.54 $26.31 $37.63 $11.91
adicional 7T+ $13.43 $19.31 $20.54 $26.31 $37.63 $11.91

Precios expresados en dolares americanos, no incluyen IVA, cargo por combustible, impuestos ni aranceles.
Pueden aplicar otros cargos adicionales. Exceso de peso y dimension invalida tiempos de entrega. Verifica la
cobertura y frecuencia de entrega con tu asesor logistico. Aplican restricciones. Informacidn sujeta a cambios
sin previo aviso. Vigencia a partir de enero 2, 2024.
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IMPORTACION

Asia & Resto del

Peso EU LATAM Europa Oceania mundo Canada
A B C D E F
Sobre 05 $65.82 $86.58 $96.46 $84.92 $118.99 $86.80
Paquete 0.5 $88.47 $118.33 $125.10 $132.98 $174.94 $105.45
1 $99.90 $133.87 $141.64 $148.52 $195.80 $118.10
1.5 $111.33 $149.41 $158.18 $164.06 $216.67 $130.76
2 $122.77 $164.95 $174.71 $179.60 $237.54 $143.41
2.5 $134.20 $180.49 $191.25 $195.14 $258.41 $156.07
3 $145.52 $195.14 $207.68 $209.90 $278.72 $168.28
35 $156.84 $209.79 $224.1 $224.66 $299.03 $180.49
4 $168.17 $224.44 $240.54 $239.43 $319.35 $192.70
45 $179.49 $239.09 $256.97 $254.19 $339.66 $204.91
5 $190.81 $253.75 $273.39 $268.95 $359.97 $21712
5.5 $200.58 $268.51 $289.71 $283.94 $379.62 $227.99
6 $210.35 $283.27 $306.03 $298.92 $399.27 $238.87
6.5 $220.11 $298.04 $322.34 $313.91 $418.91 $249.75
7 $229.88 $312.80 $338.66 $328.89 $438.56 $260.63
7.5 $239.65 $327.56 $354.98 $343.88 $458.21 $271.51
8 $249.42 $342.32 $371.30 $358.86 $477.86 $282.38
8.5 $259.19 $357.09 $387.61 $373.85 $497.50 $293.26
9 $268.95 $371.85 $403.93 $388.83 $517.15 $304.14
95 $278.72 $386.61 $420.25 $403.82 $536.80 $315.02
10 $288.49 $401.38 $436.56 $418.80 $556.44 $325.90
10.5 $295.04 $416.36 $453.10 $430.24 $573.20 $33511
1 $30159 $431.35 $469.64 $441.67 $589.97 $344.32
1.5 $308.14 $446.33 $486.18 $453.10 $606.73 $353.54
12 $314.69 $461.32 $502.72 $464.54 $623.49 $362.75
12.5 $321.23 $476.30 $519.26 $475.97 $640.25 $371.96
13 $327.78 $49129 $535.80 $487.40 $657.01 $38117
13.5 $334.33 $506.27 $552.34 $498.83 $673.77 $390.39
14 $340.88 $52126 $568.88 $510.27 $690.53 $399.60
14.5 $347.43 $536.24 $585.41 $521.70 $707.29 $408.81
15 $353.98 $551.23 $601.95 $533.13 $724.05 $418.03
15.5 $360.53 $566.21 $618.49 $544.57 $740.81 $427.24
16 $367.08 $581.20 $635.03 $556.00 $757.58 $436.45
16.5 $373.63 $596.18 $651.57 $567.43 $774.34 $44567
17 $380.18 $611.17 $668.11 $578.87 $791.10 $454.88
17.5 $386.72 $626.15 $684.65 $590.30 $807.86 $464.09
18 $393.27 $64114 $701.19 $601.73 $824.62 $473.30
18.5 $399.82 $645.69 $717.73 $613.16 $841.38 $482.52
19 $406.37 $645.69 $734.27 $624.60 $858.14 $49173
19.5 $412.92 $645.69 $750.80 $636.03 $874.90 $500.94
20 $419.47 $645.69 $767.34 $647.46 $891.66 $510.16
Tarifa 21-44 $21.09 $30.75 $37.07 $36.63 $51.28 $26.53
porkg 45-70 $20.31 $30.08 $36.41 $35.30 $48.84 $2553
adicional 771+ $20.31 $30.08 $36.41 $35.30 $48.84 $2553

Precios expresados en dolares americanos, no incluyen IVA, cargo por combustible, impuestos ni aranceles.
Pueden aplicar otros cargos adicionales. Exceso de peso y dimension invalida tiempos de entrega. Verifica la
cobertura y frecuencia de entrega con tu asesor logistico. Aplican restricciones. Informacidn sujeta a cambios
sin previo aviso. Vigencia a partir de enero 2, 2024.
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ZONAS TARIFARIAS INTERNACIONALES

Pais Zona Pais Zona

Estados Unidos

Trinidad y Tobago

A

Anguila B Uruguay
Antigua B Venezuela
Argentina B Alemania
Aruba B Andorra
Bahamas B Austria
Barbados B Bélgica
Belice B Ciudad del Vaticano
Bermudas B Dinamarca
Bolivia B Espana
Bonaire B Finlandia
Brasil B Francia
Chile B Grecia
Colombia B Holanda
Costa Rica B Inglaterra
Curazao B Irlanda
Dominica B [talia
Ecuador B Liechtenstein
El Salvador B Luxemburgo
Granada B Malta
Guadalupe B Mdnaco
Guatemala B Noruega
Guyana Francesa B Portugal
Guyana B Suecia
Haiti B Suiza
Honduras B Australia
Islas Caimadn B Brunei
Islas Turcas y Caicos B China
Islas Virgenes Britdnicas B Corea del Sur
Islas Virgenes EE.UU. B Filipinas
Jamaica B Hong Kong
Mar tinica B India
Montserrat B Indonesia
Nicaragua B Japodn
Panama B Macao
Paraguay B Malasia
Peru B Myanmar
Puerto Rico B Nueva Zelanda
Republica Dominicana B Singapur
San Cristobal'y Nevis B Tailandia
San Martin B Taiwdn
San Vicente B Vietnam
Santa Lucia B Resto del mundo
sSuriname B Canadd

Zona AyF D

MMOOOUOUDU0OO0O0D0D0D00000000O0OO000000000000000000000 T W

Tiempo de trdansito
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2 a 4 dias hdbiles

3 a 5 dias hdbiles

4 a 6 dias hdbiles

50 9dias hdbiles
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SERVICIOS Y CARGOS ADICIONALES

INTERNACIONALES

Concepto Descripcion

Servicios especiales

Recolecciones y entregas inmediatas en horario especificado.
Envios urgentes.

Envios con forma especial.

Envios restringidos o de medidas especificas.

Horario de entrega

Entregas de lunes a viernes en horario abierto.

Desaduanaje

Proceso de desaduanamiento en destino. Los impuestos y derechos de importacion generados se cargan a la
cuenta origen.

Tiempo critico

Entrega dia siguiente con mensajero a bordo.

Restricciones de mercancias

Aplica para toda mercancia y/o documento limitado o prohibido por la ley y reglamentos por normativa nacional o
internacional (IATA).

Seguro opcional de
transporte

Costo 1.5% sobre valor declarado. Suma mdxima asegurada por envio $150,000.00 M.N.

Si el contenido del envio tiene un valor declarado superior a 30 SMCDMX viajard asegurado. El seguro cubre el valor
declarado del contenido previo pago del deducible, por encima de la responsabilidad estdndar, cubriendo la
cantidad necesaria para reparar o reemplazar un envio en caso de pérdida o dafo.

Tipo de cambio y cargo por

combustible

El cargo por combustible es variable de acuerdo con la fecha de realizacién del envio, se aplica a todos los servicios
internacionales. Tipo de cambio valor variable.

Factura proforma

Todo paguete deberd estar acompariado con 4 copias de una factura comercial o proforma.

Zona y tiempos de entrega

El tiempo de entrega expresado no considera el tiempo de proceso por parte de las autoridades aduanales.

Adicionales con costo

Concepto

Precio

Correccidn de direccion

USD 22.04 por envio.

Entregas y recolecciones
en dreas extendidas

USD$37.12 por envio o USD 0.81 por kg. Lo que resulte mayor.

Retorno de importacion

USD 383.07 por envio mds costo de importacién y gastos aduanales.

Entregas y recolecciones
sabatinas

Entregas y recolecciones sabatinas

Retorno de importacion

USD 33.07 por envio mds costo de importacion y gastos aduanales.

Materiales peligrosos -
inaccesibles

USD 132.24 por envio o USD 1.60 por kg. Lo que resulte mayor.

Seleccién de agente aduanal

USD 12.76 por envio o USD 0.58 por kg. Lo que resulte mayor.

Hielo seco

USD 6.96 por envio.

Valor declarado para
transporte

USD 129 por cada USD 100.00 de valor declarado, los primeros USD 100.00 ¢ USD 23.20 por Kg (lo que sea mayor) son

gratis.

Mercancia no estibable

Se aplicard un cargo adicional de USD 254.04 por envio o tarima que sea considerada como no estibable cuando cumple
alguna de las siguientes condiciones:

1. El cliente designa la mercancia como no estibable, colocando una etiqueta en la tarima.

2. La tarima tiene en la parte superior un cono o cajas vacias, colocadas por el cliente.

3. La tarima tiene una forma obtusa o irregular.

Precios expresados en ddlares americanos, no incluyen IVA, cargo por combustible, impuestos ni aranceles. Pueden aplicar otros cargos adicionales No todos los
servicios son ofrecidos en todos los paises Aplican restricciones. Aplican restricciones. Informacién sujeta a cambios sin previo aviso. Vigencia a partir de enero

2,2024.

Para mds informacidén sobre servicios internacionales, contacta a tu asesor logistico, escribenos a ventasinternacional@redpack.com.mx o comunicate al 55

3682 4040.
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ARTICULOS PROHIBIDOS

Con regularidad, la autoridad visita nuestras instalaciones y realiza revisiones
aleatorias a los envios que transportamos. Asi mismo, tenemos revisiones en tramos
carreteros y por parte de la autoridad aerondutica. Por favor considera esta
informacion para evitar que tu envio sea confiscado.

Es indispensable permitir a los asesores de los puntos de venta la revision del
contenido de tu envio para validar que el articulo no se encuentre en el siguiente

listado:
%
Artesanias o articulos Animales Materig| Plantas
de valor extraordinario (Vivos o muertos) pornografico (naturales) Juegos de azar

> €N XS
AENEIE

Armas de fuegoy Articulos perecederos ) Mercancia
cualquier tipo de Restos y de facil Bebidas falsificada
armas blancas humanos descomposiciéon alcohdlicas (pirata)

1 'T‘ ‘ 0
<£ >
Mue(séroi de_lcbotrutorio
; Refacciones Liqui ontaminantes,
: | 1 peligrosas
Medicamentos Metales con residuos quidos o de manejo especial)
v ® / S
Sustancias
(precpj;gggg;:’;lﬁ?nsﬂcos Vidrio en cualquier Antigledades y Titulo de crédito Pieles y cueros
v quimicos basicos) presentacion obras de arte negociable de animales

Piedras Dinero o
preciosas monedas
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MATERIALES PELIGROSOS

Las siguientes mercancias peligrosas no se transportardn a bordo de aeronaves
bajo ningun motivo:

eExplosivos que puedan inflamarse o descomponerse si se someten a temperaturas de 75°C durante 48
horas.

*Explosivos que contengan a la vez cloratos y sales de amonio.

«Explosivos que contengan mezclas de cloratos de fésforo.

eExplosivos sdlidos clasificados como extremadamente sensibles al choque mecdnico.

eExplosivos liquidos clasificados como moderadamente sensibles al chogue mecdnico.

eToda sustancia u objeto que, tal como se entregue para su transporte sea capaz de producir una
emanacion peligrosa de calor o gas en las condiciones normales propias del transporte aéreo.

eLos sodlidos inflamables y los perdxidos orgdnicos que, en previo ensayo tengan propiedades
explosivas.

eTodas las especificadas por la autoridad aerondutica.

eAnimales vivos infectados.

eSustancias que se entreguen para el transporte en estado liquido a 100°C o en estado sdlido a 240°C

o temperaturas superiores en ambos casos.

«Material radioactivo contenido en bultos de tipo B(M) con venteo, material radioactivo contenido en
bultos que requieren refrigeracién externa mediante un sistema de refrigeracién auxiliar, material
radioactivo contenido en bultos sometidos a controles operacionales durante el transporte, bultos que
contengan material piroférico liquido y material radioactivo que sea a la vez explosivo.

«Cualquier sustancia y articulo que, de acuerdo con los procedimientos y especificaciones aprobados
por la autoridad aerondutica, sean clasificadas como mercancias peligrosas en los siguientes términos:

Gases comprimidos . L) Oxidantes y
. ; . ' Liguidos Sdlidos Lo
Explosivos refrigerados, licuados . . peroxidos
o disueltos a presion inflamables inflamables orgdnicos
Toxicos agudos
(venenos) y agentes Radioactivos Corrosivos Varios

infecciosos
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REALIZA TU ENVIO PASO A PASO

1. Revisa cual es el peso de tu envio:

CALCULA EL PESO VOLUMETRICO DE TU
ENVIO CON LA SIGUIENTE FORMULA:

LARGO* X ALTO* X ANCHO*/ 5000 = KG DE TU ENVIO

*En centimetros.

Cuando el resultado de esta formula
es superior al peso fisico, la tarifa de
tu envio se calculard con base en el
peso volumeétrico.

2. Identifica la ciudad o pais de origen de tu envio

3. Ubica el destino de tu envio en las tablas de zonas tarifarias

4. Selecciona el servicio que se adapta a tus necesidades. Si tu envio es nacional, ubica en la
tala “Zonas tarifarias nacionales” el destino de tu envio e identifica la tarifa por peso.

Si tu envio es internacional, ubica en la tabla “Zonas tarifarias internacionales” el destino de
tu envio e identifica la tarifa por peso. Si tu envio sobrepasa los 20 kg, utiliza la tarifa por kg
adicional.

5. Cruza el peso de tu envio con el servicio seleccionado.

PESOS MAXIMOS Y MINIMOS PARA

ENVIOS INTERNACIONALES

Sobres: Maximo 500 gr cada uno.

Paquete y/o caja: 70 kg mdaximo por pieza.

Para mds informacidn contacta a tu asesor logistico o comunicate al 55 3682 4040.
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SOLUCIONES DE EMPAQUE

EMPAQUE EXTERIOR

. Asegura que la caja sea adecuada al peso y tamano del contenido,
para que no colapse o se reviente.

. Utiliza preferentemente cajas nuevas de material rigido, sin
etiquetas ni figuras de un contenido anterior.

. Utiliza cinta adhesiva gruesa con excelente adherencia. @

. Evita cuerdas, rafia, mecate o fleje.

. Coloca uUnicamente la guia con los datos requeridos y las
respectivas etiquetas para el correcto manejo y cuidado del envio.

EMPAQUE INTERIOR

 Envuelve cada articulo de manera individual.

« Utiliza material que amortigle golpes como poliburbuja y asegura
que el articulo quede protegido e inmovil dentro de la caja.

« Introduce los articulos en la caja colocdndolos lejos de las esquinas

y paredes, rellena los espacios vacios con material de relleno
(cacahuate) para evitar movimiento durante el traslado.

En caso de que empaques tu envio en un flyer (bolsa oxobiodegradable), el articulo no debe
exceder un peso de 4 kg ni un espesor de 5 cm.
En Redpack te ofrecemos diferentes empaques para que tus envios viajen mds seguros.

RNNY
Material Medida Precio DS
Sobre de cartén 24 x 31.5cm $11.00
Caja mini 25x15x15cm $28.00
Caja chica 30 x23 x20cm $50.00
Caja mediana 33x33x22cm $55.00
Caja grande 45x 30 x27cm $60.00
Caja extragrande 55 x 46 x 36 cm $77.00
Bolsa de cacahuate Bolsa $55.00
Poliburbuja Metro $22.00
Plastico Stretch Metro $11.00

Precios de material de empaque expresados en moneda nacional, incluyen .V.A. Informacién sujeta a cambios sin previo aviso. Vigencia a partir de enero
2,2024.
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PUNTOS DE VENTA

Redpack cuenta con mds de 150 puntos de venta a lo largo del territorio nacional.
Visitanos y conoce los servicios y beneficios que ofrecemos en ellos.

Ocurre

Servicio mediante el cual puedes depositar tus envios directamente en nuestros
puntos de venta, o bien, tus envios pueden ser entregados en ellos como una
alternativa con un horario mds amplio para que pases a recogerlos.

Ubica el punto de venta mds cercano a tu domicilio en redpack.com

Empaques
Ponemos a tu disposiciéon diferentes empaques y material de empaqgue para que
tus envios estén mejor protegidos y mds seguros.
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